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Objetivos de Aprendizagem

- Definir as caracteristicas da sociedade da informacdo e do conhecimento;

. Compreender a educacdo no contexto da sociedade da informagao e do

conhecimento;

- Analisar as contribui¢des e os desafios para o processo de ensino e

aprendizagem.



https://player.vimeo.com/video/816326810
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A sociedade da informacado e do conhecimento

Uma das grandes marcas da sociedade contemporinea tem sido o uso de
tecnologias digitais. O acesso a informagdo por meio de dispositivos mdveis
conectados a internet viabiliza o contato com diferentes tipos de contetdo e
formas de comunicacdo, abrindo novas possibilidades para a construgdo do
conhecimento. Essas caracteristicas tém moldado a chamada sociedade da
informagdo e do conhecimento, que se caracteriza por mudangas aceleradas,
multiplos espagos de comunicacdo, atividades colaborativas e conectadas em rede.

Para compreender os aspectos que envolvem a sociedade da informacdo e
do conhecimento, faz-se necessario distinguir os conceitos de informacdo e de
conhecimento. A informacdo pode ser definida como um conjunto de dados
dotados de significado, ou seja, com um valor significativo agregado a ele. Quando
a informagdo é organizada por pessoas e recursos possibilitando compartilhar
interpretacdes e experiéncias, ela pode ser chamada de conhecimento. Ambos
os conceitos, apesar de distintos, se complementam. A Figura 1.1 ilustra uma
representacdo dessa distincdo entre os conceitos para melhor compreensao.

Figura 1.1 - Exemplo de representagao de dados, informagao e conhecimento

DADOS INFORMACAO CONHECIMENTO

Fonte: elaborada pela autora.
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A expressao sociedade da informacdo, conforme apresenta Castells (2002), tem
sido utilizada para descrever a sociedade pds-industrial, que se caracteriza pelo
uso da informacdo como a base material na determinacdo dos valores sociais e
econdmicos. As tecnologias, nesse contexto, sdo consideradas ferramentas
indispensaveis, pois a geragdo, o processamento e a transmissdao de informagao
tornam-se a principal fonte de produtividade e poder. De acordo com Coutinho e
Lisboa (2011), essa é uma sociedade inserida num processo de mudanga, fruto dos
avancgos na ciéncia
e na tecnologia. Assim como a imprensa revolucionou a forma como aprendemos
pela disseminagdo da leitura e da escrita nos materiais impressos, o avango das
tecnologias da informagdo e comunicagdo tornou possivel novas formas de
organizagao e distribuicdo da informacao.

Conforme apresentado, a informagdo constitui a base do conhecimento. No
entanto, ter acesso a informacdo ndao produz conhecimento. Assim, para definir
sociedade do conhecimento é necessirio processar a informacio que se
tem disponivel de forma a maximizar a aprendizagem, estimular a criatividade
e a inventividade para desencadear a¢des de transformacdo. Hargreaves (2004)
afirma que a sociedade a sociedade do conhecimento se caracteriza pela
capacidade das pessoas e organizagdes desenvolverem habilidades para constante
aprendizagem e mudangas, fazendo uso da inteligéncia coletiva para acelerar esse
processo. Dessa forma, estar inserido hoje nesta sociedade da informacdo e
do conhecimento significa conviver com diversas transformagdes no campo da
educacao.
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Saiba Mais

A IMPORTANCIA DA EDUCACAO COMO FERRAMENTA PARA
ENFRENTAR OS DESAFIOS DA SOCIEDADE DA INFORMACAO E
DO CONHECIMENTO - Revista Convergéncias: estudos em
Humanidades Digitais —=v. 01, n. 01, p. 127-144, jan./abr.2023

Disponivel em: https://periodicos.ifg.edu.br/cehd/article/view/97/79
acesso em 19/11/2024



https://periodicos.ifg.edu.br/cehd/article/view/97/79
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A educacado no contexto da sociedade da informacao e do
conhecimento

Diante do contexto da sociedade da informacao e do conhecimento, a educacédo
precisa desenvolver processos que possibilitem as pessoas desenvolver as
habilidades necessérias para sobreviverem e terem éxito nesse cendrio. E preciso
criar estratégias para que os estudantes desenvolvam o pensamento critico,

a criatividade, a capacidade de inovar e aprender continuamente diante da
perspectiva de uso de diferentes recursos tecnoldgicos e acesso a informagdo.


https://player.vimeo.com/video/816327286
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As transformagdes que se apresentam para a educagdo integram varios aspectos:
das questdes metodoldgicas até a configuracao dos espacos fisicos das salas

de aulas. Organiza¢des escolares que privilegiam um curriculo padronizado,
governadas por sinos, cadeiras rigorosamente enfileiradas e respostas individuais
programadas, podem ndo favorecer o desenvolvimento das habilidades que a
sociedade de hoje requer. Sobre a educacido para a sociedade do conhecimento,
Hargreaves (2004) apresenta sugestdes de praticas que promovam o trabalho
coletivo, o uso da inteligéncia coletiva, o incentivo a resolugdo de problemas, a
disposicao para o risco e o aperfeicoamento permanente.

Com a necessidade de tantas transformagdes para a educagao, as tecnologias
digitais de informagao e comunicagio (TDICs) devem ser consideradas aliadas
quando bem integradas as praticas de ensino e aprendizagem. No entanto, faz-

se necessario buscar uma compreensdo do seu significado e do seu potencial de
contribuicao a formagao dos estudantes. Cabe destacar que o desenvolvimento do
dominio técnico para uso das ferramentas digitais ndo é suficiente para a devida
integragdo das tecnologias na educagdo. O uso das TDICs sem um planejamento
académico adequado ndo trard mudancas para a educagdo. Nao pode haver apenas
uma simplificacdo, uma vez que a educacdo é um processo complexo que necessita
de uma visdo integrada do planejamento pedagdgico, das competéncias a serem
desenvolvidas e das mudancas dos papéis de docentes e discentes no cendrio
educacional.

A integracdo das tecnologias na educagao é abordada por Moran (2007), que
destaca a necessidade de os cursos trocarem o foco do contetido para o da
constru¢ao do conhecimento e interacdo. Assim, deve-se buscar um equilibrio entre
as atividades que envolvem estudos individuais e coletivos, entre o contetdo e a
aprendizagem colaborativa, com uma parte do contetido preparada previamente

e outra construida ao longo do curso. Dentre as possibilidades que se abrem com
as TDICs estdo as de expressdo e de comunicagdo que devem ser exploradas no
desenvolvimento de novas abordagens pedagdgicas. Assim, em contraposicdo a
educacdo bancaria, criticada por diversos autores, torna-se relevante investir em
propostas que incentivam uma postura participativa dos estudantes, envolvendo-os
na descoberta, investigacao e resolugdo de problemas.
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Saiba Mais

Assista a esta animacdo que aborda o uso de diferentes tecnologias
utilizadas no compartilhamento do conhecimento, em diferentes
momentos histéricos:

“Evolucao das tecnologias na educagao”.

Disponivel em: <https://youtu.be/tcLLTsP3wlo>. Acessado em 21 de
junho de 2024.

Conceitos fundamentais

Sociedade da informagéo: expressdo que passou a ser utilizada para
descrever a sociedade pds-industrial que se caracteriza pelo uso da
informacao advinda das tecnologias digitais de comunicagdo e usadas
como insumo na determinacao dos valores sociais e econémicos.

Sociedade do conhecimento: caracteriza a sociedade que diante da
facilidade de acesso e distribuicido de informacdo necessita estar em
constante aprendizagem, buscando novas solugées e inovacao.



https://www.youtube.com/embed/tcLLTsP3wlo?rel=0&amp;showinfo=0
https://youtu.be/tcLLTsP3wlo

Materiais complementares

“A sociedade da informagéo e seus desafios " Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/ci/v29n2/a09v29n2.pdf> Acessado em
21 de junho de 2024.

Em resumo

Diante das possibilidades de acesso a informagdo e da importancia do
conhecimento na sociedade contemporanea, chamada de sociedade da informagao
e do conhecimento, a educagdo necessita passar por transformagdes com o intuito
de responder as novas demandas. Nesse contexto, as tecnologias digitais de
informagao e comunicacdo (TDICs) devem ser consideradas aliadas quando bem
integradas as praticas de ensino e aprendizagem. No entanto, faz-se necessario
buscar uma compreensao do seu significado e do seu potencial de contribuigdo a
formagdo dos estudantes. Novas possibilidades e novos desafios para integracao
das TDICs na educagao precisam ser considerados para que a educagdo cumpra o
seu papel de formacao.


http://www.scielo.br/pdf/ci/v29n2/a09v29n2.pdf
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Estudo de Caso

Conheca algumas iniciativas de escolas que estdo sendo
consideradas inovadoras pelas praticas que estdo desenvolvendo
em: <https://acervodigital.ufpr.br/xmlui/handle/1884/85570> Acessado

em 21 de junho de 2024.
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https://acervodigital.ufpr.br/xmlui/handle/1884/85570
https://player.vimeo.com/video/816327732
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